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Beratungsfolge Termin

Blrgerschaft 28.05.2020

Beschlussvorschlag:
Die Burgerschaft der Hansestadt Stralsund beschliel3t:

Der Oberblrgermeister wird beauftragt, die Online-Terminvereinbarung sowie eine Online-
Warteinformation in allen Amtern mit Blrgersprechstunden der Hansestadt Stralsund
einzufuhren.

Begrindung:

Das Ordnungsamt der Hansestadt Stralsund bietet seit Oktober 2018 im Bereich
Meldewesen und seit Juni 2019 im Bereich KfZ-Zulassung die Moglichkeit der Online-
Terminvergabe an.

Seit Start wurde dieser Service mehr als 2.900 mal in Anspruch genommen und bietet den
Biirgern und den Amtern die Méglichkeit Wartezeiten zu verkiirzen und Spitzenzeiten durch
die Warteinformation zu verringern.

Michael Liebeskind
CDU/FDP Fraktion
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